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Covid-19 Pandemisinin Saglik Calisanlari Uzerine Psikolojik
Etkisi

Amagc: Pandemi dénemleri en fazla saglik ¢alisanlarini olumsuz etkilenmekte, kaygi/stresleri ve
anksiyete/depresyon sikligi artmaktadir. Bu ¢alismada Covid-19 salgininda hastane galiganlarinda
psikososyal etkilenme ve anksiyete depresyon skorlari arastiriimigtir.

Gereg ve Yontem: Calisma Haziran-2020’de hastanemiz pandemi kliniginde ve Covid-19 sipheli
hastalarin tetkik/tedavisinin yapildidi kliniklerde ¢alisan 167 hastane ¢alisaninda gergeklestiriimistir.
Calisanlara anket uygulanmis, sosyo-demografik 6zelliklerin yani sira kaygi/stres hissi, Covid-19
hasta ile temas, test yaptirma ve pozitiflik orani, viicut agirhigi ve igilen sigara miktarinda degisimler
sorgulanmistir. Kontrol grubu olarak sigara birakma poliklinigine bagvuran 115 kisiye ayni anket
uygulanmig, veriler karsilastirimistir.  Aralik-2020'de hastane ¢alisanlarina ikinci bir anket
uygulanmig; kaygi/stres hissinde degisim, uyku bozuklugu, fiziksel/mental yorgunluk durumu
sorgulanmistir. Ayrica Hastane Anksiyete Depresyon 0Olgegiyle calisanlarin anksiyete ve depresyon
skorlari belirlenmistir. Veriler SPSS-15.0 programinda analiz edilmistir.

Bulgular: Arastirmaya 167’si hastane personeli toplam 282 kisi katilmistir. Calisanlarin en blyuk
kaygilar “Covid-19 hastaligina yakalanma (%44.3) ve hastaligi ailelerine bulastirma korkusudur
(%74.4). Hastane calisanlarinin %25.7’sinde anksiyete, %49.1'inde depresyon skoru yiiksek
bulunmustur. Covid-19 test pozitifligi Haziran-2020'de %1.3 iken Aralk-2020'de %16.9'a
yukselmistir. Pandemiden olumsuz etkilenmenin belirtisi olarak calisanlarda
ofkelenme/sinirlenmede ve igilen sigara miktarinda artis gortlmustir. Pandemi hem calisanlarda
hem de kontrol grubunda viicut agirliginda artisa neden olmustur. Verilerimiz hastane personelinde
pandemiden olumsuz etkilenmenin (%77.8) ve kontrol grubuna gore iki kat fazla (%35) oldugunu
gostermektedir (p<0.01). Pandemi klinigi ve diger klinik calisanlarinda etkilenme benzer
dizeylerdedir (p>0.05).

Sonug: Hastane calisanlarinda yiiksek diizeyde anksiyete ve depresyon skorlari saptanmistir.
Yine kaygi/stres kontrol grubuna gore iki kat fazla bulunmustur. Alti aylik izlem sulrecinde gézlenen
artislar saglik calisanlarindaki riski agikga gostermektedir. Siirecin devam ettigi disiinilirse; saglik
calisanlarinin ruh saghgini destekleyici 6nlemler alinmalidir.

Anahtar Kelimeler: Hastane ¢alisani, Covid-19, pandemi; anksiyete, depresyon

The Psychological Effect of the Covid 19 Pandemic on Health-Workers

Objective During pandemic periods, health-workers are most negatively affected, and their
anxiety/stress scores and the frequency of anxiety/depression have increased. In this study, the
psychosocial impact and anxiety depression scores of health-workers during the Covid-19 outbreak
were investigated.

Materials and Methods: The study was carried out in 167 health-workers working in the pandemic
clinic and other related clinics where the examination/treatment of patients with suspected Covid-
19 in June-2020. A questionnaire was applied to the health-workers. Besides sociodemographic
characteristics feeling, of anxiety/stresses, contact with a Covid-19 patient, Covid-19 testing and
positivity rate, and changes in body weight and the amount of cigarettes smoked were questioned.
The same questionnaire was applied to 115 people who applied to the smoking cessation clinic as
the control group and the data were compared. A second survey was applied to health-workers in
December/2020. Changes of anxiety/stress feel, sleep disorder, physical/mental fatigue status
were questioned. In addition, the anxiety and depression scores of the health-workers were
determined with the Hospital Anxiety Depression Scale. The data were analyzed in SPSS-15.0
program.

Results: A total of 282 people, 167 of whom were health-workers participated in the study. The
biggest two concerns of the health-workers were the fear of contracting the Covid-19 disease
(44.3%) and transmitting the disease to their families (74.4%).Anxiety score was high in 25.7% of
the health-workers, this rate was 49.1% for depression. While Covid-19 test positivity was 1.3% in
June/2020,it increased to 16.9% in December/2020. In addition an increase in angry/irritability, and
the amount of cigarettes smoked were observed in health workers. The pandemic caused an
increase in body weight in both the workers and the control group. Our data showed that health-
workers were more twice adversely affected than control group in the pandemic period
(respectively 77.8%, 35.4%), (p<0.01).Health-workers both in the pandemic and other related
clinics were affected at similar levels during pandemic period (p>0.05).

Conclusion: High levels of anxiety and depression scores were found in health-workers.It was
also found to be twice as high as the anxiety/stress control group.The increases observed during
the six-month follow-up period clearly indicate the risk in health-workers.Considering that the
pandemic period continues; measures should be taken to support the mental health of health-
workers.

Key Words:Health-workers, Covid19,pandemic, anxiety depression
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Girig

Pandemiler tim toplumda kitlesel boyutta
kaygilarin arttigi, zamanla anksiyete ve depresyonun
ortaya c¢iktigi doénemlerdir (1-7). Covid-19 salgininda
toplumdaki yaygin anksiyete bozuklugu, depresyon,
uyku bozuklugu bildiriimigtir (8). Salginlarda saglik
personeli olumsuz etkilenen gruplarin  basinda
gelmektedir (9-12). Covid-19 salgininda da saglk
calisanlarindaki  psikososyal  etkilenmenin  genel
toplumdan daha fazla oldugdu bildirilmistir (13-17).

Saglik calisanlarinin  olumsuz etkilenmesinin
nedeninin Covid-19 hasta ile temas, dolayisiyla daha
yuksek bulas riskine sahip olmalarina, is yikinde ani
artis, galisma kosullarinda bozulma, aile ve gevresinden
uzun slre uzak kalmalarina bagh oldugu bildiriimektedir
(18). Bu nedenle salgin kontroliinde 6nemli role sahip
olan saglik g¢alisanlarinin psikososyal durumlarinin
taranmasi ve gereken alanlarda 6nlemler gelistiriimesi
onerilmektedir (18). Tim diinyada oldugu gibi tGlkemizde
de 2020 yih baglarinda baslayan Covid-19 salgininin
uzun slrebilecegi ve salginda Ustlendikleri 6nemli
gorevleri distnlldiginde saglik insan gicl kaynaginin
iyi korunmasi ve desteklenmesi kritik 6nem tagimaktadir.
Saglik profesyonellerinin psikolojilerini desteklemek igin
etkili yaklagimlar gelistiriimeden o6nce 6zel kaygi ve
korku kaynaklarini anlamak oldukg¢a dnemlidir (9-11).

Calismada; bir pandemi hastanesinde Covid-19
tani ve ontanili hastalarin tetkik ve tedavisinin yapildigi
kliniklerde c¢alisanlarin kaygi/stres ve davraniglari,
anksiyete, depresyon durumlari arastiriimis, veriler
kontrol grubu ile karsilastinimistir. Calisma hastane
calisanlarinda olugan kaygilar ve anksiyete depresyon
skorlarini  gOstermek  agisindan literatire  katki
saglayacaktir. Calismada amag¢ pandemi slrecinde
saglik galisanlarinda 6ne cikan sorunlarin saptanmasi
ve alinmasi gereken 6nlemlere dikkat ¢cekilmesidir.

Gereg ve Yontem

Arastirma ve Yayin Etigi: Calisma igin gerekli
onay Akdeniz Universitesi Tip Fakiiltesi Klinik
Arastirmalar  Etik  Kurulundan alinmis (Karar
no:2020/640) ve Helsinki Bildirgesi ve etk ilkelere
uyulmustur.

Arastirmanin Evreni ve Orneklemi: Calisma
Haziran 2020’de Covid Polimeraz Zincir Reaksiyonu
(PCR) pozitif hastalarinin tedavi edildigi “pandemi klinigi’
ve pandemi klinigine aktif destek saglayan, Covid-19 6n
tanili PCR negatif hastalarin tani ve tedavisinin yapildigi
ilgili kliniklerde (acil, enfeksiyon, gdégdus hastaliklari,
radyoloji) calisan hastane calisanlarinda
gerceklestiriimistir. Hekimlerin hastalik hakkinda egitimli
olmalariyla kaygi dizeyinin farkli olabileceg@i dusunulerek
arastirma hekim disi hastane galisanlarinda yapilmistir.
Hastane galisanlar hemsireler, teknisyenler, sekreterler
ve hizmet personeli (yemek ve temizlik isleri) olarak dort
meslek grubuna ayriimistir.

Arastirma bes farkh klinikte calisan 167 kiside
gerceklestirilmistir. Personel bilgilendirilip  anket
dagitilarak doldurmalari talep edilmistir. Goénalld olup
anketi dolduran hastane c¢alisanlari galismaya alinmigtir.
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Calismaya hastane calisanlarinin verileri ile
karsilagtirma yapilabilmesi igin, “saglik/hastane ¢alisani
olmayan toplumda diger iglerde ¢alisan” 115 kisi kontrol
grubu olarak alinmistir. Kontrol grubuna sigara birakma
poliklinigine son alti ayda bagvurmus kisiler arasindan
(kayitlardan) saglik personeli olmayan ve gonulli olanlar
dahil edilmigtir. Kontrol grubundaki kigiler hastane
calisanlarina yas, komorbiditesi olmayan toplum iginde
calisan vb. Ozellikleri benzer kigiler alinmistir. Pandemi
kosullarinda bulas riski olusturmamak igin kontrol
grubuna anket telefonla uygulanmistir. Sonuglar hastane
calisanlar verileriyle kargilastiriimistir. Kontrol grubuna
gbre hastane c¢alisanlarinda kadinlar daha yiksek
oranda oldugundan kontrol grubu ile karsilastirmalarda
cinsiyetin etkisinin kaldirlmasi amaciyla verilerimiz
cinsiyete gore tabakalandiriimistir.

Veri Toplama Araglari: Hastane galisanlarina ve
kontrol grubuna Haziran 2020’'de 23 soruluk bir anket
uygulanmistir. Uygulanan ankette sosyo-demografik
Ozelliklerin yani sira, Covid-19 (PCR pozitif) hasta ile
temas, Covid-19 igin test yaptirma durumu, kilo ve icilen
sigara miktarinda degisiklikler ile bazi kaygilar (Covid-19
hastaligina yakalanma korkusu, 6lim korkusu yasama,
kendini caresiz hissetme, hastaligi ailelerine bulastirma
kaygilan) ile pandemi 6ncesine gore sinirli/6fkeli olma
durumu sorgulanmigtir. Sorgulanan kaygilarin
belirlenmesinde bu alandaki calismalardan
yararlaniimistir (15-19). Sorgulanan kaygly! “fazla/cok
fazla” yasayanlar “ciddi diizeyde etkilenme” olarak
degerlendirilmigtir.

ilk anketten 6 ay sonra Aralik 2020’de (pandeminin
onuncu ayinda) ayni kliniklerde c¢alisan gonulli 103
hastane calisanina ikinci bir anket uygulanarak pandemi
strecindeki degisim incelenmistir. Bu ankette Covid-19
test yapilma ve pozitiflik orani, kaygl dizeylerindeki
degisim irdelenmis ayrica uyku bozuklugu, fiziksel ve
mental yorgunluk durumu degerlendirilmigtir. Yine kilo
degisimi, sigara icme durumu ve igilen sigara
miktarindaki degisiklikler ve pandemide kendilerine
calistigi kurum tarafindan saglanan destek
sorgulanmistir. Ayrica Hastane Anksiyete Depresyon
(HAD) testi uygulanarak calisanlarin
anksiyete/depresyon skorlari belirlenmistir. Anksiyete
skoru icin kesme noktasi 11 ve Uzeri depresyon skoru
icin kesme noktasi 8 ve lGzeri alinmigtir (20).

istatistiksel ~ Analizz  Veriler SPSS  15.0
programinda analiz edilmigtir. Olgiimsel verilerde
ortalama ve standart sapma, sayisal verilerde ylzdeler
esas alinmistir. Olglimsel verilerin karsilastirimasinda
bagimsiz orneklemlerde t-testi ve coklu
karsilastirmalarda ANOVA testi uygulanmigtir.
Varyanslarin  homojenligini test igin Levene testi
kullaniimistir. Sayisal verilerin karsilastiriimasinda ise Ki
kare testi kullaniimistir.

Bulgular

Calismada 33’G pandemi kliniginde, 134°G iliskili
diger kliniklerde calisan olmak Uzere 167’si hastane
calisani ve 115'i kontrol grubu olmak tzere toplam 282
kisi alinmistir (Tablo1). Calismaya alinan hastane
personelinin yas ortalamasi 36.8+10.8 olup kontrol
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grubunun yas ortalamasi 38.5+9.6’dir ve her iki grup yas
acisindan benzerdir (p=0.230).

Tablo 1. Arastirmaya katilanlarin dagilimi

n %
Hemsire 60 35.9*
Meslek grubu Teknisyen 30 18.0*
Sekreter 30 18.0*
Hizmet Pers. 47 28.1*
Calisilan klinik Pandemi klinigi 33 19.7*
Diger Klinikler 134 80.2*
Grup Hastane Calisani 167 59.2
Kontrol 115 40.8
Toplam 282 100.0

*Hastane ¢alisanlari icindeki %

Ankette sorgulanan doért kaygiy! “fazla ve ¢ok fazla”
diizeyde yasayanlarin oranlari Tablo 2’'de verilmistir.
Sorgulanan tim kaygilarin hastane calisanlarinda (hem
kadinlarda hem de erkeklerde) kontrol grubuna gore 2-4
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kat yuksek oldugu gorilmektedir (Tablo 2). Hastane
calisanlarinda en blylUk kaygi “aile/yakinlarinin saghgi
icin endiselenmedir. Bu kayglylr “fazla/cok fazla’
yasayanlar kontrol grubuna goére yaklagik 3.5 kat fazladir
(sirasiyla %21.2 ve %75.4), (p=0.001). Ciddi dizeyde
“hastaliga yakalanma korkusu” kontrol grubunda %16,7
iken hastane calisanlarinda %44.3'e yikselmektedir
(p=0.001). Ciddi duzeyde “kendini caresiz hissetme”
kontrol grubuna gére 4 kat fazladir (p=0.001). Ciddi
dlizeyde “6liim korkusu” yasayanlar kontrol grubunda
%6.9 iken hastane calisanlarinda %17 .4’e
yukselmektedir (p<0.01). En az bir kaygi/semptomu
“ciddi dizeyde” yasayanlar kontrol grubunda %35.4 iken;
bu oran hastane calisanlarinda iki katina (%77.8)
yiikselmektedir (p=0.001). Ozetle yasanan pandemide
hastane caligsanlarinin kaygi dizeyleri saghk disi
alanlarda calisan kisilere godre anlamli dizeyde
yuksektir.

incelenen kayg! diizeylerinin galigilan kliniklere
gore karsilagtirmalari Sekil 1'de verilmistir. Pandemi
klinigi ve iligkili diger kliniklerin g¢alisanlarinda saptanan
kaygi dizeyleri birbirine yakin duzeylerde bulunmustur
(p>0.05), (Sekil 1). Her iki gruptaki kaygilarin dizeyleri
kontrol grubuna gbére anlamli dizeyde yuksektir
(p<0.05).

Tablo 2. Kaygi sorularina verilen yanitlarin gruplara gore karsilastiriimasi

Hastane galisanlan

Kontrol Grubu

Pandemiden “fazla ve ¢ok fazla” diizeyde Kadin Erkek  Toplam Kadin Erkek Toplam P*
n=128 n=39 n=167 n=37 n=78 n=115
Yakinlarinin saghgi igin endise duyanlar, (%) 80.5 59.0 75.4 44.1 9.2 21.2 0.001
Hastaliga yakalanma korkusu yasayanlar, (%) 46.9 35.9 44.3 26.5 11.8 16.7 0.001
Kendini garesiz hissedenler, (%) 313 23.1 29.3 20.6 15 7.8 0.001
Oliim korkusu yasayanlar, (%) 18.8 12.8 17.4 14.7 2.9 6.9 0.01
En az bir kaygi/semptomu olanlar, (%) 82.0 64.1 77.8 58.8 23.1 354 0.001
* [statistiksel analizde toplam siitunlari kargilagtiriimigtir
=S
/76
80 — T .
60
33,3
40 . :
20 L8
0
yakinlarmin hastaliga kendini caresiz dliim korkusu
saglig1 icin yakalanma hisseden yasayan
endiselenme korkusu

B pandemi klinigi

Odiger klinikler

Sekil 1. Pandemi klinigi, iligkili klinik galisanlarinin ve kontrol grubunun kaygi diizeyleri

m kontrol grubu
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incelenen kaygilarin meslek grubuna gére dagilimi
incelendiginde istatistiksel olarak anlamhhk
saptanmamakla birlikte, hemsirelerde etkilenmenin daha
fazla oldugu gorilmektedir. “Hastaliga yakalanma
korkusu”  yasayanlar (%53.3), “kendini  caresiz
hissedenler’ (%35.0), “élim korkusu yasayanlar’
(%21.7) en fazla hemsirelerdedir. Aile ve yakinlarinin
saghg! icin endiselenme ise en yuksek sekreterler
grubundadir (%86.7).

Calismada hastane calisanlarinin  “Covid -19
hastasi ile temas” ve “Covid-19 PCR testi yaptirma’
durumu sorgulanmistir. Haziran 2020°’de pandemi klinigi
calisanlarinin tamaminin, diger kliniklerde c¢alisanlarin
%41.0'inin “Covid-19 hastasi ile temas” durumu vardir.
En az temas sekreterlerde (%13.3), en fazla temas
hemsire grubundadir (%63.8). Arastirmaya katilan
hastane calisanlarinin %46.1’'ine Covid-19 PCR testi
yapillmistir.  Pandemi klinigi calisanlarinda PCR testi
yapillma orani %66.7 ve dider klinik calisanlarinda ise
%41.0’dir. Sadece bir kiside (pandemi klinidi calisani bir
hemsire) PCR testi pozitif sonug ¢ikmistir (%1.3).
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ilk anketten 6 ay sonra (Arallk 2020) ayni
kliniklerde calisan 103 kisiye yapilan ikinci anket ile PCR
testi yaptirma ve pozitifik oranlarindaki degisim
degerlendirilmistir. Haziran 2020°'de Covid-19 hasta ile
temasli personel orani %52.7 iken alti ay sonra bu oran
%52.4 bulunmustur. Yani gegen alti aylik stirecte Covid-
19 hasta ile temasli personel oraninin yaklasik ayni
dizeylerde kaldigi gortlmektedir. Buna karsin alti aylik
strecte Covid-19 PCR testi yapilma orani yaklasik
%20’lik artis ile %46.1'den %57.3'e ve PCR test sonucu
pozitif ¢ikanlarin orani ise yaklasik on U¢ kat artis ile
%1.3'den %16.9a yukselmistir (p=0.003). Alti aylik
surecte hastane calisanlarinin PCR pozitiflik oraninda
gorulen 13 kathk bu artis galisma ortamindaki bulas
riskinin boyutunu ve bulasa yodnelik alinan 6nlemlerin
yetersizligini agik¢a gdstermektedir (Tablo 3).

Calismada Haziran 2020 ile Aralik 2020 kaygi/stres
verileri kargilastinlmis, Sekil 2'de verilmistir. Genel
olarak oranlar birbirine yakin olmakla birlikte bazi kaygi
oranlarinda kismi azalma gézlenmistir. Ornegin “kendini
caresiz hissedenlerin’ orani %29.3 iken alti ay sonra
%16.5 olarak saptanmigtir.

Tablo 3. Hastane galisanlarinda alti aylik siirecte temas, test ve pozitiflik oranlarindaki degisim

Haziran 2020 Aralk 2020
n % n % 3
Covid-19 hasta temasi olanlar 88 52.7 54 52.4 >0.05
Covid-19 PCR testi yapilanlar 77 46.1 59 57.3 >0.05
Covid-19 PCR test + ¢ikanlar 1 1.3* 10 16.9* =0.003
Toplam 167 100.0 103 100.0

*Test yapilanlar icindeki pozitif cikanlarin ytuzdesi

%

80
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\\\\\\ f

yakinlarmin hastaliga dliim korkusu kendini en az 1 kaygi
saglig1 icin yakalanma yasayan caresiz
endiselenme korkusu hisseden

Haziran 2020

HAralik 2020

Sekil 2. Alti aylik ddnemde hastane ¢alisanlarinin kaygi diizeylerindeki degisimin karsilastiriimasi
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Aralik 2020’deki anket ile hastane galisanlarinda
uyku bozuklugu, fiziksel/mental yorgunluk varligi
sorgulanmig ve anksiyete/depresyon durumu
arastinimistir.  Arallk 2020’de (pandeminin onuncu
ayinda) hastane cgalisanlarinda ‘fiziksel yorgunluk’
%52.4, ‘mental yorgunluk’ %47.6 oraninda bulunmustur.
Siklikla “uyku problemi yagsayanlar’ %17.5 ve “pandemi
éncesine gére daha sinirli/6fkeli oldugunu” belirtenler ise
%19.4 oranindadir. Mesleklere gbre
degerlendirdigimizde hemsirelerde mental ve fiziksel
yorgunlugun (%73.3), diger meslek gruplarina gére daha
yuksek oranlarda oldugu dikkati ¢gekmektedir (p<0,05).
Etkilenmeler teknisyen grubunda nispeten daha dusuktir
(Sekil 3).

Aralik 2020'de HAD’a goére hastane calisanlarinin
%25.7’sinde anksiyete, %49.1'inde depresyon skorlari
yuksek bulunmustur. Hemsirelerde depresyon (%56.7),
sekreterlerde ise anksiyete skoru (%41.2) diger meslek
gruplarina gére daha yiksek oranlardadir ancak
istatistiksel fark yoktur (Sekil 4).

Pandeminin olusturdugu kaygilar ve psikolojik
etkilenme c¢alisanlarda iki farkli alanda daha kendini
gOstermistir. Calisanlarin viicut agirhgr ve igilen sigara
miktarindaki degisim etkilenen alanlardir. Verilerimize
gore hastane calisanlarinin yaklasik yarisinda (%47.9)
vucut agirliginda degisim goézlenmistir. Degisim daha
(Sekil  5).

¢ok artis yonundedir Mesleklere gore

EN

80
70
60
50
40
30
20
10

0
Fiziksel yorgunluk

yasayanlar

uyku problemi
yasayanlar

Hemsgire

Sekil 3. Meslek gruplarina gére bazi etkilenme alan ve dizeyleri

=S
60
40

20

Depresyon

Anksiyete

Hemsire OTeknisyen M Sekreter

Sekil 4. Meslek gruplarina goére anksiyete/depresyon skoru
yuksek bulunanlar
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degerlendirildiginde kilo artisi en fazla teknisyenlerde
(%44,8) ve sekreterlerde (%30.0) gozlenmigtir. Kilo
kaybi ise en yilksek hemsire grubundadir (%35.0),
(p=0.005). Kontrol grubunda ise pandemi déneminde
vicut agirhgr artanlar %30.7, azalanlar ise %8.0
oraninda bulunmustur. Ozetle pandemide hem hastane
calisanlarinda hem de kontrol grubunda her u¢ kisiden
birinde kilo alimi gézlenmistir.

Bir bagka etkilenen alan “sigara icimi” ile ilgilidir.
Hastane galisanlarinin yaklasik 1/3'U sigara igmektedir.
Sigara igme sekreter ve teknisyenlerde daha fazladir
(sirasiyla  %43.3  %37.9). Sigara igen hastane
calisanlarinin %44.2’sinde pandemi ddéneminde igilen
sigara miktar artmistir. Ayni dénemde azaltmayi
basarabilenler ise sadece %11.5 oranindadir. Yani
hastane caliganlari ictikleri sigara miktarini pandemi de
onemli odlgide arttirmistir (Sekil 5). Artis en fazla
hemsirelerde gdzlenmistir (%73.3). Ozetle pandemi
kosullari hastane calisanlarinda vicut agirhdinda
dedisime ve igenlerde igilen sigara miktarinda artisa
neden olmustur.

Aralik 2020’deki ankette hastane calisanlarina pandemi
doneminde calistiklari kurum tarafindan kendilerine
saglanan destegi genel olarak degerlendirmeleri
istenmistir. Calisanlarin %42.7’si “cok az”, %50.5'i “hi¢
destek almadiklari” yanitini vermislerdir ve bu durum
oldukca dikkat celicidir.

daha sinirli/6fkeli
olanlar

mental yorgunluk
yasayanlar

Hizmet Personeli

%

53
60 a4 44

40
20

Viicut agirhgi  Sigara miktar

artan Oazalan Odegismeyen
Sekil 5. Pandemide hastane galisanlarin viicut agirhgi ve igilen
sigara miktarindaki degisimler
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Tartigsma

Hastane  calisanlar psikososyal  etkilenme
acgisindan pandeminin erken déneminden itibaren risk
altinda oldugu ve olumsuz etkilendigi bildirilmistir (18, 9-
12). Pandemi siresinin uzamasi saglik g¢alisanlarinda
mesleki islevselligin bozulmasina ve ruhsal bozukluklara
yol agmaktadir. Bu nedenle ruh sagligini koruyucu
onlemlerin ge¢ kalinmadan alinmasi 6nerilmektedir.
Alinacak oOnlemler ve etkili yaklagimlar 6ncesinde
calisanlarin kaygl ve korku kaynaklari saptanmali ve
boyutlari belirlenmelidir (21).

Hastane calisanlarinda psikolojik etkilenmenin
arastinldigi  calisma verilerimiz  degerlendirildiginde
calisanlarin kaygilari kontrol grubuna goére anlamli
dizeyde (2-4 kat) yuUksektir. Hastane caliganlarinin her
bes kisinin birinde ciddi dizeyde “6liim korkusu” ve
“pandemi éncesine gbére kendini daha sinirli/6fkeli
hissetmesi” her bes kisiden ikisinde “hastaliga
yakalanma korkusu”, dérdiinde “hastaligi
ailesi/yakinlarina bulagtirma korkusu” yasamasi, hastane
galisanlarinin pandemiden oldukga fazla etkilendigini
acikca gostermektedir. Pandemi klinigi calisanlari ile ilgili
diger klinik calisanlar karsilastirildiginda etkilenmenin
benzer dizeylerde oldugu gb6zlenmistir.  Yani
pandemiden sadece pandemi klinigi degil acil,
enfeksiyon, gédus hastaliklari, radyoloji gibi yakin iligkili
kliniklerin calisanlari da benzer dluzeylerde etkilenmistir.
Hastane calisanlarinda goérilen en buydk kayginin
“hastaligi  ailesine/yakinlarina  bulastirma  korkusu”
olmasi her doért galisandan Ugilnin bu endiseyi ciddi
diizeyde yasamasi ¢ok dnemlidir. Yapilan calismalarda
saglik galisanlarinin mesleki gorevler ve aile bireylerine
hastallk bulastirma korkusu arasinda catismalar
yasadigi, Covid-19 salgini sirasinda hastanelerde goérev
yapan saglik c¢alisanlarinin aile udyelerinin 6énemli bir
bellek saglik yuki olusturdugu bildirilmistir (22-24). Bu
o6nemli kaygl dusunulerek destek programlarinin eylem
planlarinda  yer almasi  gerekmektedir.  Saglik
calisanlarina mesleki islevsellik agisindan kurumlarinin
kendilerine ve ailelerine destek igin glven vermesi
gerekir. Bu guiven saglik ¢alisanini korumak ve Covid-19
ile enfekte olmalarini 6nlemek icin olanakli olan her
onlemin alinmasini ve enfekte olursa, baglh olduklari
kurumlarin onlari ve ailelerini tibbi ve sosyal olarak
destekleyeceginden emin olmayl icermektedir (25).
Ulkemizde bu konuda kismi énlemler geligtirilmistir.
Saglik personeline evi disinda gegici konaklama olanagi
saglanmasi, asilanmada saglik calisanlarina 6ncelik
taninmasi bunlardan bazilaridir. Caliganlara sorulan
“pandemide sizlere verilen destekleri nasil
degderlendiriyorsunuz?” sorusunun yaniti bu desteklerin
nasil algilandidi agisindan énemlidir. Calisanlar arasinda
verilen destegi yeterli bulanlarin orani %5’in altinda

kalmasi dikkat c¢ekicidir. Bu nedenle personeli
destekleyen uygulamalar arttiriimal ve
yayginlastiriimahdir.

Pandemi surecinde calisanlarin  kaygilardaki

degisimi goérebilmek amaciyla alti ay arayla yapilan iki
ankette de sorgulanan kaygi dizeylerinin genelde ayni
kaldigi gorulmustar. Ancak  “kendini  caresiz
hissedenlerin” oraninda bir miktar duslis gozlenmistir.
Muhtemelen stre¢c ilerledikge hastalikla ile ilgili
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bilinmeyenlerin azalmasi, kabullenme ve asilanma Gmidi
vb.  faktorlerin bu degisimde rol  oynadigi
dusunulmektedir.

Bir diger o6nemli bulgu hastane calisanlarinda
saptanan yuksek dizeyde anksiyete ve depresyon
skorlari ile yaygin fiziksel/mental yorgunluk yasama
oranlaridir ve etkilenmeyi net olarak gdstermektedir.
Yine her bes c¢alisandan birinde “uyku kalitesinde
bozulma” olmasi c¢alisanlarin etkilendiginin bir diger
gostergesidir. Cin'de yapilan bir calismada Covid-19
salgininda saglk calisanlari %23 ile pandemi surrecinde
uyku bozuklugunun en fazla bulundugu meslek grubu
olarak bildiriimistir (7). Bir baska g¢alismada saglk
calisanlarinin ~ %40.2’sinde post travmatik stress
semptomlari saptandigi rapor edilmigtir (12). Yapilan
calismalarda Covid-19 ile dogrudan miicadele eden
hastane calisanlarinda stres, anksiyete/depresyon
belirtilerinde artis oldugu bildirilmistir (10, 11). Benzer
veriler gecmisteki SARS salgininda da godzlenmistir.
SARS salgini déneminde toplumda %16.5’inde orta-agir
depresif semptomlar tespit edilmigken salgindan G¢ yil
sonra bile saglik ¢alisanlarinda bu oranin %23 oldugu
bildirilmistir (26, 27). Sonuglarimiz literattrle uyumludur
ve pandemide saglik c¢alisanlarinda ciddi diizeyde
fiziksel/mental yorgunluk olustugunu, anksiyete ve
depresyon bulgularinin yaygin oldugunu gdéstermektedir.
Salginin strdiigu ve salgin sonrasinda bile etkilenmenin
devam edebilecedi diglnulirse hastane calisanlari igin
acil eylem planlarinin yapilmasi gerekmektedir.

Salginlarda kadinlarin kaygi diizeyinin daha yuksek
oldugunu goésteren birgcok g¢alisma vardir (6, 27-30). Bu
calismada kontrol grubunda kadinlarin pandemiden
daha fazla etkilendigi, ancak saglik calisanlarinda
etkilenmenin cinsiyete gore farkhhik gdéstermedigi
gOrulmustar. Mesleki egitimin etkili oldugu
disinilmektedir. Cin’de yapilan bir galismada benzer
olarak saglik calisanlarin Covid-19 salginina yonelik
anksiyete ve depresyon diizeylerinde cinsiyete goére bir
farkhihga rastlanmadigi bildirilmigtir (11).

Bu calismada tim meslek gruplari pandemiden
olumsuz etkilenmekle birlikte en fazla etkilenme hemsire
grubundadir. Depresyon dizeyinin, incelenen kaygilarin
cogunun hemsirelerde daha ylksek olmasi en fazla
hemsirelerin etkilendiginin gdstergesidir. Cin'de yapilan
bir calismada da en fazla etkilenen saglik calisanlarinin
hemsireler oldugu bildirilmistir (12). Bu nedenle alinacak
Onlemlerde 6ncelik verilmesi gereken gruplarin basinda
hemsireler olmalidir.

Pandemi silrecinde hastaigin bulas hizi ve
degdisimi olduk¢ca Onemlidir. Bu calismada hastane
calisanlarinda PCR pozitifik oraninin  hizla arttig
gozlenmistir. Test pozitifligi Haziran 2020’de %1.3 iken
Aralik 2020’de %16.9’a yukselmesi bulag hizinin
artiginin géstergesidir. Ozetle calisanlarda bulag riski
yuksek, alinan onlemler ise yeterli degildir ve sonug
olarak cgalisanlarda PCR pozitifligi alti ayda %1.3 den
%16.9'a yukselmistir. Bu durumun bir yansimasi olarak
calisanlarda saptanan en yaygin iki kaygl “hastalig
ailesine bulastirma” ve “hastaliya yakalanma korkusu”
olmustur. Bu durum personelin ¢calisma sirasinda bulasa
karsi alinan korunma kosullarina/énlemlerine yeterince
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guvenemedigini gdstermektedir. Bu kaygiy! destekleyen
bulgulardan birisi riskli kliniklerde ¢alismalarina ragmen
personelin yaklasik vyarisinin  Covid-19 ydninden
taranmamis olmasidir. Bu oranin Haziran 2020°de
%46.1 ve Aralik 2020’de sadece %57.3 olmasi dikkati
cekmektedir. Normalde Covid-19 hasta temasi olan
kliniklerde calisanlarin tamamina test yapiimasi hatta
belli aralarla tekrarlanmasi gerekir. Ulkemizde degisik
merkezlerden saglik ¢alisanlarinda ciddi sayida Covid-
19 hastaligina yakalanma ve hatta élimler bildirilmigtir.
Saghk Bakanhgi tarafindan Covid-19 hastalarinin
%6.5’inin saglik c¢aligsanlar oldugunu bildiriimigtir (31).
Bu oran ginden glne artmaktadir. 2021 baglarinda
saglik calisanlarina yapilan hizli ve yaygin asilama bu
sorunu ¢ozecek en etkin adimlardan biridir, acilen baska
koruyucu 6nlemlerin de hayata gegirilmesi gerekir.

Bu calismada pandemi doéneminde hastane
calisanlarinda kilo degisimi (kilo artisi daha belirgin)
g6zlenmistir. Saglkgilardaki bu iki yonlu kilo degisimi
muhtemelen pandemideki psikolojik etkilenmenin bir
sonucudur.  Pandemi  sirecinin  uzun  slrecegi
distndlirse bu kilo artisi ileride galisanlarda obesite
problemi yasanabilecedinin gdstergesidir ve &nlem
alinmasi gereken alanlardan biridir. Kontrol grubunda
kilo artisi yasayanlarin oraninin daha fazla olmasi dikkat
cekicidir ve muhtemelen pandemi dénemindeki fiziksel
aktivitelerin azalmasina bagh oldugu dusundlmektedir.
ileride toplumsal diizeyde obesite sorununda artis
yasanabilecegini gdstermektedir.
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Covid-19 pandemisi hayatimizin birgok alanini
degistirmis, toplumu fiziksel ve psikolojik olarak olumsuz
etkilemistir. En ¢ok etkilenme saglk c¢alisanlarindadir ve
¢alismanin verileri bu durumu teyit etmektedir.

Pandemi ile mucadelede, saglik insan gulcunin
korunmasi kritik 6nem tasimaktadir ve O6zel olarak
desteklenmelidir. Calisanlarin  buylk ¢ogunlugunun
kendilerine verilen mevcut destegi “yok/yetersiz” olarak
belirtmesi bu alandaki agigi net olarak gostermektedir.
Hastane calisanlarinda (6zellikle riskli  kliniklerde)
oncelikle bulagi 6nleyecek oOnlemler (kisisel korunma
ekipmanlarinin yeterli diizeyde temini vb.) arttiriimalidir.
Ayrica tim calisanlara belli araliklarla PCR tarama testi
uygulanmalidir. ilaveten pandemi siirecindeki olasi
olumsuz etkilenmeleri saptamak icin ruh saghgi
acisindan taramalar yapilmali ve elde edilen sonuglara
gore calisanlarin ruh sagligini korumaya yoénelik destek
hizmetleri (stresle bas etme egitimleri, telekonsultasyon,
ruhsal mudahale ekipleri gibi) planlanmali ve mimkin
olan en kisa surede yayginlastiriimalidir. Bu uygulamalar
ile galisanlarin psikolojik dayaniklihgi gugclendirilmis ve
pandeminin olumsuz etkileri azaltilmis olacaktir.
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